
EXTRA
Aktualitäten und Ideen für Kunden, Geschäftsfreunde und Interessenten

Menschen schauen immer gerne hinter die Ku-
lissen. Das war auch an unserem grossen Tag 
der offenen Tür nicht anders. Mehrere Hundert 
Neugierige haben die Möglichkeit genutzt, um 
die Arbeits- und Lebensräume im RAZ genauer 
unter die Lupe zu nehmen. Gespannt waren die 
Besucherinnen und Besucher natürlich auf den 
Anbau mit der neuen Wäscherei und den zu-
sätzlichen Büroräumlichkeiten. Aber auch das 

E d i t o r i a l

Wir sind mit Schwung ins neue Jahr gestartet 
und bieten Ihnen zum Jahresauftakt einen EX-
TRA-Einblick in unsere vergangenen und ge-
planten Aktivitäten. Natürlich können wir auf 
zwei Seiten nicht alles auflisten, was uns und 
unser Unternehmen in den letzten Monaten 
(vorwärts) bewegt hat. Deshalb haben wir das 
Wichtigste für Sie kurz zusammengefasst. 

Mit diversen Investitionen in den Maschinen-
park im Mechanikbereich und mit grösseren 
Umbauten haben wir im letzten Jahr die 
Grundlagen geschaffen, um vom Rückenwind 
durch die aktuell gute Konjunktur auch ent-
sprechend profitieren zu können. Denn nur 
wer sich in erfolgreichen Zeiten optimal im 
Markt positioniert, wird auch im Gegenwind 
gegen die Mitbewerber aus dem In- und Aus-
land bestehen können. 

Stolz sind wir auf unsere hochmoderne Gross-
wäscherei, in der nun endlich mit Tageslicht 
und professionellen Geräten gearbeitet wird. 
An der Wangenstrasse konnte ein zusätzlicher 
Produktionsbetrieb aufgebaut werden und in 
der pharmazeutischen Konfektionierung ha-
ben wir neue Kunden gewonnen. Nach aus-
sen unspektakulär, aber für den Betrieb von 
grosser Bedeutung war die Inbetriebnahme 
des neuen Informatiksystems. Sämtliche 
Massnahmen dienen dazu, für unsere Kunden 
ein leistungsfähiger Partner zu sein und es vor 
allem auch zu bleiben. Nur so können wir auf 
Dauer die Arbeitsplätze unserer behinderten 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sichern und 
ausbauen.

Wir freuen uns auch immer über Anfragen 
oder Anregungen aus unserem Kundenkreis. 
Einige neue Dienstleistungen entstanden im 
Dialog mit unseren Kunden und haben zu 
Win-Win-Situationen geführt. Fordern Sie uns 
heraus – wir freuen uns darauf.

Alexander 
W. Mosimann
Geschäftsleiter

breite und hochwertige Angebot an Dienstleis
tungen hat viele überrascht. In den Anlass waren 
sämtliche RAZ-Mitarbeitenden integriert. Sie 
hatten alle Hände voll zu tun: Alleine 500 hand
gemachte Holzofenpizzas wurden an diesem 
Tag an die hungrigen Interessierten verteilt. Das 
tolle Echo auf die Veranstaltung war eine schöne 
Belohnung für die vielen Helferinnen und Helfer, 
die diesen Erfolg möglich machten.

Grossandrang am Tag der offenen Tür

Der wichtige Umbau

Gesteigerte Umsätze und mehr Arbeitsplätze 
erfordern auch mehr Raum. Die über die Jahre 
unhaltbar gewordene, prekäre Raumsituation in 
der hauseigenen Wäscherei und im Bürobe-
reich verlangte zwingend nach einer Lösung. 
Nach eingehender Prüfung aller Varianten wur-
de mit der Umnutzung der Turnhalle der gordi-
sche Knoten gelöst. Der Einbau eines Zwi-
schenbodens, die «Oberlicht-Pyramide» und 
die neue Fensterfront im Untergeschoss brach-
ten Licht ins Dunkel der Wäscherei und schaff-
ten zusätzliche Büroräume im Obergeschoss. 
Für die Turnerinnen und Turner wurde in der 
Gemeinde Herzogenbuchsee ein alternatives 
Angebot gefunden.

Die neu erstellte Orangerie mit Raum für Be-
gegnungen und Anlässe sowie für die Überwin-
terung der Grosspflanzen rundete das Bauvor-
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haben ab. Neben der qualitativen Verbesserung 
der Arbeitssituation in der Wäscherei können 
dank des Einsatzes von leistungsfähigen Ma-
schinen künftig auch externe Aufträge ausge-
führt werden. 



Metallbearbeitung mit 
neuen Maschinen

Hochpräzise CNC-Komplettbearbeitungen dul-
den keine Kompromisse. Die kleinste Abwei-
chung führt unweigerlich zu Retouren und im 
schlimmsten Fall zum Verlust des Kunden. Die-
se hohen Ansprüchen kann man nur mit einem 
umfassenden Maschinenpark und qualifizierten 
Fachleuten erfüllen. Auch letztes Jahr sind des-
halb grosse Summen in den Kauf von leistungs-
fähigen und hochpräzisen Metallbearbeitungs-
maschinen investiert worden. Damit haben wir 
unsere Kernkompetenz nochmals unterstri-
chen. Wir geben auf die Frage «Könnt ihr das?» 
immer die gleiche Antwort: JA.

Ein IT-System mit Zukunft

Leistungsfähige Informatiksysteme bilden das 
Herz jedes modernen Unternehmens. Das bald 
zehnjährige Miracle-System wurde unseren An-
forderungen nach einer einheitlichen und aus-

baubaren IT-Plattform nicht mehr gerecht. Mehr 
als ein Jahr haben wir verschiedene Systeme 
evaluiert und uns für das Navision MS entschie-
den. Mit dieser flexiblen und anpassungs- 
fähigen Software erhält das RAZ per 1. Januar 
2008 nun eine umfassende Gesamtlösung. Da-
mit lassen sich die Betriebsabläufe effizienter 
gestalten und die Produktionsplanung und das 
Rechnungswesen werden massiv vereinfacht. 
Dank der effizienteren Betriebsabläufe haben 
wir besseren Zugriff auf unternehmensrelevante 
Zahlen und Daten. So können wir noch flexibler 
und schneller auf Kundenwünsche reagieren. 

Ausbau der internen 
Weiterbildung

Die Ausbildung unserer behinderten Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter war und ist ein Schwer-
punktthema des RAZ. Mit Sidonia Schmid ist 
seit August 2007 erstmals eine interne Lehrkraft 
im Einsatz, welche sich mit Schulungen und 
Stützunterricht gezielt um die Allgemeinbildung 
unserer Lehrlinge kümmert. Von ihrer Arbeit 
profitieren insbesonders die Auszubildenden 

www.raz-stiftung.ch

der internen Anlehre, INSOS*-Ausbildungen 
und der Volllehre. Mit dieser Lernförderung fül-
len wir den Rucksack unserer zehn Auszubil-
denden mit dem wichtigsten Rohstoff, den 
künftige Arbeitgeber verlangen: Bildung. 

*Soziale Institution für Menschen mit Behinde-
rung Schweiz

Essen und Musik –  
Restaurant Kreuz

Das Restaurant Kreuz ist in aller Munde, wenn 
es um marktfrische Küche von Chefkoch Sté-
phane Jarrier geht oder wenn zweimal jährlich 
die Blues-Musik ruft. Volles Haus und gute 
Stimmung sind die Markenzeichen dieser raren, 
aber umso begehrteren Live-Music-Events im 
Restaurant Kreuz. Eine Tischreservation ist so 
oder so immer eine gute Idee. Auch für private 
Anlässe wie Hochzeiten, Geburtstage oder Tref-
fen aller Art ist das Restaurant Kreuz die richtige 
Adresse. Weitere Informationen und Einblicke 
erhalten Sie unter www.restaurantkreuz.ch.

Wer sich heute informiert, braucht bloss einen schnellen Internetzugang. 
Auch unsere Kunden nutzen die Möglichkeiten des World Wide Webs, um 
sich über die RAZ-Angebote zu informieren. Unser Internetauftritt wurde 
deshalb gründlich überarbeitet und präsentiert sich jetzt in einem professio-
nellen Layout mit klarer Struktur. Diese Website nutzen wir auch für aktuel-
le Informationen wie beispielsweise offene Wohnplätze oder freie Stellen. 
Ein regelmässiger Besuch macht deshalb durchaus Sinn.
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Online-Wettbewerb

Besuchen Sie unser Internetportal und gewinnen Sie beim  
Online-Wettbewerb mit etwas Glück Gutscheine für das RAZ- 
Atelier und das Restaurant Kreuz. Auf die Plätze, fertig, klick: 
www.raz-stiftung.ch
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